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Effectiever en efficiënter 
Maximale controle over uw inkoop en uw 
goederenlogistiek is alleen mogelijk u als 
u erin slaagt effectiever en efficiënter te 
werken. Bijvoorbeeld door nauwgezet uw 
budget te bewaken, door arbeidsintensief 
en handmatig werk terug te dringen en te 
streven naar transparantie. Door sturing en 
controle te intensiveren en te verbeteren, 
door rekening te houden met kritische 
performance indicatoren en te werken met 
autorisaties. Maar ook door de workflow 
te versoepelen, de klantvriendelijkheid te 
vergroten en nóg kritischer te zijn in de  
relatie met en de selectie van uw leveranciers.  
En niet in de laatste plaats door extra zekerheid  
in te bouwen met behulp van accountants­
controles en contractmanagement. Bijkomend  
voordeel is dat u met al deze acties ook nog 
eens veel kosten bespaart.

CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek 
voor maximale controle
Als u werkelijk alle bedrijfsprocessen, die 
gerelateerd zijn aan inkoop en goederen­
logistiek optimaal wilt beheersen en 
beheren, dan moet u kunnen beschikken 

over betrouwbare en actuele, maar vooral 
ook geïntegreerde bedrijfsinformatie. 
Daarmee bedoelen we inkooptechnische en 
logistieke stuurinformatie, die gebaseerd 
is op de verregaande integratie van uw 
bedrijfsactiviteiten. U bent dan ook op zoek 
naar een bedrijfsoplossing die dergelijke 
informatie kan genereren en verwerken. 
Wij weten precies wat u nodig hebt: 
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek. 
Bij de ontwikkeling van CareCTRL Inkoop 
en Goederenlogistiek hebben we dankbaar 
gebruik gemaakt van de inbreng van 
verschillende gebruikersgroepen uit de 
gezondheidszorg. Wij op onze beurt hebben 
onze eigen kennis en ervaring ingebracht – 
we houden ons immers al meer dan 30 jaar 
bezig met IT binnen de gezondheidszorg. 
Samen met de gebruikers hebben we vooral  
antwoord gezocht op vragen als: waar houden  
professionals op het gebied van inkoop en 
logistiek zich voornamelijk mee bezig en naar 
wat voor soort oplossingen zijn ze eigenlijk 
op zoek?

Procesgeoriënteerde functionaliteit 
Het resultaat is een slimme, creatieve 
bedrijfsoplossing waarin alle functionaliteit 
is ondergebracht, die uw voor u inkoop- 
en logistieke processen nodig hebt. Die 
functionaliteit is procesgeoriënteerd, dat 
wil zeggen beschikbaar binnen de volgende, 
opeenvolgende processen:

Aanvragen en fiatteren
Het proces begint bij de eindgebruiker die 
vanuit zijn specifieke behoefte een aanvraag 
doet. Het zal duidelijk zijn dat we voor het 
hele inkoop- en logistieke proces streven 
naar een zo groot mogelijke efficiëntie. Niet 
alleen wat de te besteden tijd betreft maar 
ook door optimale kostenbeheersing, onder 
meer met behulp van fiattering. 

Marktwerking, schaalvergroting, technologische 

ontwikkelingen, nieuwe wetgeving: ze maken 

de gezondheidszorg steeds complexer. Dat 

geldt voor alle facetten van de zorgorganisatie 

maar misschien nog wel het meest voor  

Inkoop en Goederenlogistiek. Diensten  

en artikelen waren nog nooit zo talrijk,  

zo divers en zo complex als tegenwoordig  

en niets wijst erop dat het in de toekomst  

eenvoudiger gaat worden. 
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Als gevolg van de grote diversiteit in aan 
te vragen producten en diensten binnen 
een zorgorganisatie zijn er verschillende 
processtromen die de aanvraag onder­
steunen. En toch kan de eindgebruiker op  
elk gewenst moment de actuele status van 
zijn aanvraag inzien.

Contractbeheer
Er gaat nogal wat geld om in de contracten 
die u als zorgorganisatie afsluit. Uniform 
beheer van deze contracten leidt al snel tot  
forse besparingen. Contracten worden niet  
meer onnodig verlengd en uw onderhandelings­
positie met uw leveranciers wordt aanzienlijk 
versterkt. En ook dat levert natuurlijk weer 
de nodige besparingen op!

Inkoop
Doel is om het inkoopproces, ondanks 
zijn grote diversiteit en alle verschillende 
inkoopformulieren, met één geïntegreerd 
systeem te ondersteunen. Standaard 
én maatwerk, bulk én eenmalig. Alles is 
bovendien gericht op het verkrijgen van 
een optimale onderhandelingspositie bij uw 
leveranciers en het terugdringen van de 
orderkosten. Tegelijk ook ligt in CareCTRL 
Inkoop en Goederenlogistiek de nadruk op 
foutreductie, uniformering van de werkwijze 
en beheersing van de operationele kosten.

Barcodescanning
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek 
biedt u een flexibele oplossing voor de 
ondersteuning van uw actieve bevoorrading. 
Logistiek medewerkers blijven daarbij 
verantwoordelijk voor het voorraadbeheer 
op de afdelingen. ‘Dual Bin’ en ‘Topping Up’ 
worden ondersteund. Net als het onderhoud 
van de optimale voorraadposities op de 
afdelingen. Er is dus niet alleen sprake 
van procesondersteuning maar ook van 
procesbeheer!

Voorraadbeheer
Uw professionals zullen aangenaam verrast  
zijn door de heldere eenvoud en het gebruiks­
vriendelijke karakter van CareCTRL Inkoop  
en Goederenlogistiek. De voorraadbewegingen  
zijn overzichtelijk en snel inzichtelijk. Ook de 
voorraadposities zijn vrijwel direct duidelijk, 
waardoor u de voorraadkosten eenvoudig 
kunt beheersen en zelfs flink kunt beperken. 
En door middel van een zogenaamde ‘charge 
cockpit’ kunt u onder meer inzicht krijgen 
in de houdbaarheidsaspecten van diverse 
producten.

Offreren
Ook in het offerteproces is veel te winst te 
halen. Het aantal fouten verder terugdringen, 
een ‘winkelwagentje’ direct aan de aanvrager 

Ook u zult aangenaam verrast 

zijn door de heldere eenvoud 

en het gebruiksvriendelijke  

karakter van CareCTRL  

Inkoop en Goederenlogistiek.
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doorgeleverd. Periodiek – maandelijks – 
krijgt uw ‘klant’ een factuur van de artikelen 
die door u zijn geleverd.

Analyse
Om tot de juiste stuurinformatie te komen 
wilt u adequaat kunnen analyseren. Daarom 
voorziet CareCTRL Inkoop en Goederen­
logistiek in een aantal standaardrapportages. 
En daarnaast hebt u de mogelijkheid om 
prognoses en diverse scenario’s te maken, 
die u vervolgens met elkaar kunt vergelijken. 

Volledig geïntegreerd en snel
implementeerbaar 
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek 
is een opzichzelfstaande oplossing, die 
samen met de eveneens zelfstandige 

koppelen, werken volgens een workflow-
proces: het zijn allemaal manieren om zo 
effectief en zo efficiënt mogelijk om te gaan 
met uw middelen. Eens te meer ziet u dat 
verhoging van de kwaliteit en beheersing  
van de kosten hand in hand gaan.

Verkoop
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek biedt 
u optimale ondersteuning van uw complete 
verkoopproces. Ongeacht de leverancier 
bij wie artikelen worden ingekocht of de 
wijze waarop ze worden verspreid. Een 
verkooporder wordt ingevoerd en leidt – 
afhankelijk van het artikeltype – vervolgens 
tot levering vanuit een magazijn of tot een 
bestellingsaanvraag. In dat laatste geval 
wordt het artikel ingekocht, ontvangen en 
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modules Financiën en Control, Personeel 
en Organisatie, Salaris, Medische Techniek 
en Onroerendgoedbeheer integraal deel 
uitmaakt van CareCTRL. CareCTRL is 
onze branchebrede bedrijfsoplossing voor 
zorgorganisaties, gebaseerd op SAP ERP*. 
Dankzij de SAP-technologie kent CareCTRL 
een brede basisfunctionaliteit die snel en 
betrekkelijk eenvoudig te implementeren is, 
waardoor u op korte termijn al effectief met 
het systeem aan de slag kunt. Daarnaast 
beschikt CareCTRL over zogenaamde 
‘implementatie-accelleratoren’, die ons in 
staat stellen versneld functionaliteit toe te 
voegen op momenten dat ú daarvoor de tijd 
rijp acht. CareCTRL is dus een schaalbare 
ERP-oplossing die in wezen met u meegroeit.  
En dat geldt natuurlijk evenzeer voor CareCTRL  
Inkoop en Goederenlogistiek.

Standaard bij elke CareCTRL-module
Net als onze complete CareCTRL-bedrijfs­
oplossing bestaat CareCRTL Inkoop en 
Goederenlogistiek uit:

Software 
Gebaseerd op SAP ERP. Met een standaard 
omvang en zoveel ingebouwde flexibiliteit, 
dat geleidelijk aan extra functionaliteit kan 
worden toegevoegd op het moment dat u dat 
nodig vindt. 

Best practices 
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek komt 
met een groot aantal ‘voorverpakte’ en 
‘gezondheidszorgspecifieke’ functionaliteit 
in de vorm van functies, processen, 
koppelingen, gebruikers interfaces, metho­
dieken en documentatie. Daarmee kunt u 
de applicatie in de voor u meest geschikte 
configuratie in gebruik nemen – dat geeft 

minder risico en houdt de kosten laag. 
Bij de ontwikkeling van CareCTRL is 
gebruik gemaakt van ervaringen uit het 
verleden: door onze ervaringen weten we 
wat werkt en hoe we het moeten doen om 
tot een geslaagd resultaat te komen.

Implementatie services 
Gerichte ondersteuning die zorgt voor 
een snelle implementatie met een 
vast tijdschema en een vaste prijs.

Beheer services 
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek wordt 
geleverd met een compleet assortiment 
beheerproducten dat schaalbaar is en 
daardoor perfect op de behoeften van uw 
zorgorganisatie kan worden afgestemd.

Strategisch-tactische meerwaarde
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek 
bewijst dus niet alleen zijn waarde aan de 
arbeidsintensieve, operationele kant van 
inkoop en logistiek. Onze oplossing kan zich 
vooral ook onderscheiden op de tactische en 
strategische aspecten van het inkoopproces. 
Met als resultaat meer efficiëntie, een 
grotere doelmatigheid en lagere kosten. En 
dat leidt weer tot een grotere tevredenheid, 
zowel bij uw medewerkers als bij uw cliënten. 

Snel inzicht in uw situatie:  
‘Fit Gap’ analyse
We maken graag een afspraak om samen 
met u uw specifieke wensen en behoeften op 
het gebied van inkoop en goederenlogistiek 
in kaart te brengen, en na te gaan in 
hoeverre CareCTRL daarin uitkomst kan 
bieden. Een dergelijke ‘Fit Gap’ analyse 
maakt snel inzichtelijk wat onze oplossing 
voor uw zorgorganisatie kan betekenen. 

Door onze ervaringen weten 

we wat werkt en hoe we het 

moeten doen om tot een 

geslaagd resultaat te komen.
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Meer in format ie

Wilt u meer weten? Neem dan contact op met uw  
accountmanager of bel (055) 599 9200.  

U kunt ook mailen naar info.healthcare@pinkroccade.nl. 
Informatie over en contactpersonen van onze producten en diensten  

vindt u op www.pinkroccade-healthcare.nl onder diensten en oplossingen!



PinkRoccade 
Healthcare

Fauststraat 3 
7323 BA Apeldoorn

Postbus 20054 
7302 HB Apeldoorn

Het Zuiderkruis 61
5215 MV ‘s Hertogenbosch

Postbus 3344 
5203 DH ‘s Hertogenbosch

Edisonbaan 14a 
3439 MN Nieuwegein

 Wolga 5 
2491 BK Den Haag

T 055 599 92 00
F 055 599 92 01

SERVICEDESK 088 660 33 00
W www.pinkroccade-healthcare.nl

De beschikbare functionaliteit van 
CareCTRL Inkoop en Goederenlogistiek

•	 Aanvraagverwerking
•	 Orderverwerking
•	 Contractbeheer
•	 Ontvangstregistratie
•	 Voorraadbeheer
•	 Factuurverwerking

* 	� NorthgateArinso is dé specialist wereld­
wijd op het gebied van innovatieve 
HR-oplossingen en daarmee de best 
denkbare ontwikkelingspartner. 

** 	� Ideo is Nederlands enige SAP Special 
Expertise Partner voor Enterprise  
Asset Management. Zij ondersteunt bij  
het optimaliseren van service- en 
onderhoudsprocessen in SAP.

***	� SAP is de grootste leverancier ter wereld 
van ERP (Enterprise Resource Planning) 
software. SAP ERP is gebaseerd op de  
geavanceerde SAP NetWeaver-
technologie.


