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Door toepassing van nieuwe technologie bieden
wij voortaan meer mogelijkheden voor eind-
gebruikers, een betere procesondersteuning,
intuitief gebruik, aansluiting bij de werkproces-
sen, verbeterde mogelijkheden voor beheer,
vernieuwing aan de databasekant en mogelijkhe-
den voor meer en betere managementinformatie.

De springplank voor meer verrijkingen en
vernieuwingen

Al jaren staan onze oplossingen bekend in de markt
als "Best of breed”-oplossingen: het beste wat er op
de markt verkrijgbaar is voor sterk gespecialiseerde
informatiedomeinen. Onze oplossingen zijn uniek
voor zorgorganisaties die zich niet aan ERP wagen.
Maar ze kenden ook enkele beperkingen. Met de
introductie van de vernieuwde oplossingen komt
aan een groot deel van die beperkingen een einde.
Daarnaast is het de springplank voor nog meer
functionele verrijkingen en vernieuwing.

CuliCart Hospitality,
VILA, BOMAS en

DRP zijn vernieuwd!

Algemene
vernieuwingsprincipes

Mogelijkheden voor eindgebruikers
PinkRoccade Healthcare heeft er voor gekozen om
de vernieuwing vorm te geven op basis van de Win-
dows Presentation Foundation (WPF), het grafische
subsysteem als onderdeel van het .Net Frame-
work versie 3 van Microsoft. WPF maakt een beter
ontwerp van diverse besturingselementen (zoals
dialoogvensters, knoppen en keuzelijsten) mogelijk,
vooral door het gebruik van een grafisch systeem.

Door een consequente toepassing van de standaard
zijn er veel nieuwe mogelijkheden ontstaan voor
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eindgebruikers. Zo is er een geheel onvergelijkbare
gebruikerservaring ontstaan door toepassing van veel
grafische elementen. Daarnaast beschikken de ver-
nieuwde oplossingen over de nodige intelligentie die
het gebruiksgemak voor de eindgebruiker verhogen.

De voordelen op een rijtje:

Logische bundeling van functies, schermen en
aanpassing van naamgevingen.

Flexibele menustructuren: menu’s kunnen door
eindgebruikers zelf aangepast worden conform de
voorkeuren van een eindgebruiker, afgestemd op
de rol, de functie of het (deel)proces waarin de
eindgebruiker zich bevindt. Daardoor zijn menu’s
logischer opgebouwd, zijn ze herkenbaar voor
gebruikers, wordt het intuitiever en sluiten menu’s
beter aan op de dagelijkse praktijk.

Ingebouwde intelligentie: de vernieuwde oplossingen
rangschikken zelf naar de meest gebruikte functies,
de recent gebruikte functies, favoriete functies en
schermen. Dit beperkt het navigeren aanzienlijk en
sluit beter aan op het gebruik in de praktijk.

De huisstijl van de zorgorganisatie kan hele-
maal verwerkt worden in de oplossingen. Zo kan
een eigen ‘feelgood’ omgeving gecreéerd wor-
den. Gebruikers kunnen er voor kiezen om hun
eigen thema’s en achtergronden te kiezen. Naast
gebruikersgemak en eenvoud wordt het werken
met de oplossingen ook nog eens ‘fun’.

Sterk verbeterde navigatie: op eenvoudige wijze
is met behulp van muis of toetsenbord door het
menu te navigeren, zijn dialogen te openen en
functies te gebruiken. Met een enkele muisklik is
terug te keren naar al geopende dialoogschermen.
Voorkeurinstellingen: snelkoppelingen vervallen
en gebruikers hebben nu de mogelijkheid om een
eigen werkset samen te stellen op basis van het

eigen gebruik bovenop de eerder genoemde voor-
delen. Daarnaast is het mogelijk om voorkeuren
op te slaan in relatie tot de dialogen en worden
persoonlijke instellingen allemaal opgeslagen.
Intuitieve gebruikersinterface levert veel meer
gebruikersgemak.

Eenvoudig beheer

De afhankelijkheid van IT-oplossingen wordt steeds
groter en de beschikbaarheid moet dan ook groot
zijn. Aan de beschikbaarheid van oplossingen
worden steeds meer en hogere eisen gesteld in

het kader van beveiliging. Dat stelt ook hogere
eisen aan beheeromgevingen van oplossingen en
de kennis en vaardigheden van medewerkers. De
vernieuwde oplossingen kunnen, zoals u reeds
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gewend was, door uzelf worden beheerd. Wij bieden
nu ook de mogelijkheid om het beheer sterk te
vereenvoudigen door onze vernieuwde oplossingen
‘uit de muur’ of ‘online’” af te nemen. Wel zo makke-
lijk waarbij wij tegemoet komen aan alle gestelde
eisen. Vanaf nu zijn al onze oplossingen online, uit
de muur, beschikbaar vanuit ons eigen PinkRoccade
Zorg Computercentrum:

« www.drp-online.nl

« www.vila-online.nl

« www.culicart-online.nl
« www.bomas-online.nl

Het enige dat u nodig heeft om onze oplossingen ‘uit
de muur’ of ‘online’ af te nemen is een werkplek met
aansluiting op internet. Vanuit het PinkRoccade Zorg
Computercentrum bieden wij u de volgende voordelen:
e 7 X 24 uur beveiligde beschikbaarheid (99,5%)

in een omgeving die voortdurend door ITIL
gecertificeerde beheerders van PinkRoccade
wordt gemonitord.

Het bieden van alle faciliteiten die voldoen aan
hoge eisen, zoals het dubbel uitrusten van appa-
ratuur, stroomvoorziening, klimaatbeheersing en
toegangsbeveiliging.

Maximaal schaalbaar, als u groeit, groeien wij met u
mee. Zo nodig zetten wij extra geheugen, schijven of
processoren bij. U voorkomt hiermee desinvestingen.
Een IS027001 gecertificeerd computercentrum.
Alle expertise hebben wij beschikbaar om aan de
toenemende beveiligingseisen te blijven voldoen
zoals dat ook bij u een rol speelt in het kader van
de GBZ en de NEN7510.

Installatie, beheer, onderhoud en updates van
releases. Wij nemen u belangrijk beheer uit han-
den zodat u weet waar u aan toe bent.

Proactieve monitoring en diagnose van alle sys-
temen en communicatievoorzieningen waardoor
vroegtijdig potentiéle verstoringen worden ontdekt.
Geen investeringen vooraf. U betaalt voor de afge-
sproken servicelevels tegen vooraf afgesproken
servicelevels.

U betaalt slechts voor de capaciteit, de licenties of
aantal gebruikers die u nodig heeft.
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Uitwisseling van gegevens

Naast de vernieuwingen in de gebruiksvriendelijk-
heid heeft PinkRoccade Healthcare ook een aantal
technische vernieuwingen doorgevoerd. De gege-
vensopslag is nu volledig op SQL gebaseerd. Dit
heeft voor de klanten 2 grote voordelen. Ten eerste
zijn de gegevens van de oplossingen veel beter
benaderbaar geworden. Klanten kunnen zodoende
makkelijker aansluiten op rapportagetooling of de
gegevens in een andere oplossing hergebruiken.
Daarnaast passen SQL-databases beter in de stan-
daard infrastructuren van de klanten en sluit het
beter aan bij de aanwezige kennis. Daardoor wordt
het beheer aanzienlijk vereenvoudigd. Alle oplos-
singen worden standaard met een SQL-database
aangeleverd tegen een sterk gereduceerd tarief.

Aanvullende dienstverlening

Naast de hosting of het online aanbieden van de
oplossingen biedt PinkRoccade Healthcare de vol-
gende aanvullende diensten:

« Technisch applicatiebeheer;

« Functioneel applicatiebeheer.

Meer informatie op www.pinkroccade-healthcare.nl

Op de website van PinkRoccade Healthcare vindt u

meer informatie over de vernieuwingen per oplossing.

Zie daarvoor de recente berichtgeving.

Daarnaast is aanvullende informatie te vinden over:

« Opleidingen Phoenix Essentials en Phoenix SQL.

« Per oplossing wordt voorzien in opleidingen en
implementatieplannen.

« Een uitgebreide Q&A voor het antwoord op uw
vragen.

Worden uw vragen nog onvoldoende beantwoord

of heeft u meer vragen, vraag het dan uw account-
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